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PROFESSIONI DELLA BIRRA

Cultura di prodotto, formazione e specializzazione:
i segreti per trasformare la passione per la birra in mestiere
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+15% vs 2015

. il valore aggiunto generato
' dalla filiera della birra nel 2017
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2 47 miliardi

di euro di stipendi
garantiti dal settore nel 2017
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Quall sono le professioni della birra?

i Lo abblamo chiesto ai
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Fornitura
materie prime;

Ristorazione e
bar; 144
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Fornitura Produzione
packaging’- della birra,'
1540 1221

\ Attivita
» —logistiche ;
J// 1003
Grande \Distributore/
Distribuzione; grossista; 1101
1852
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Il campione
intervistato

rappresenta piu di

6.900

dipendenti
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QUALI COMPETENZE RICERCA IL SETTORE?

Specializzazione _
99% Formazione

/ 14%

COnOSCE nza 'mprengoi/zorialitg

Learnlng agility

del prodotto e %
della industry

\

Competenze digitali

/ 5%

. Managerialita
11%
" Esperienza sul campo
8%
Conoscenza deIIa

industry ~——— Conoscenza del prodotto
4% 18%

Lettura dei datJ/
e degli insights
5%
Empatla/

22%
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QUALI COMPETENZE RICERCA IL SETTORE?

Specializzazione _
99% Formazione

/ 14%

ca pa Cité d i 'mprengoi/zorianté\

Learnlng agility

formare le %
persone

Competenze digitali

/ 5%

. Managerialita
11%
" Esperienza sul campo
8%
Conoscenza deIIa

industry ~——— Conoscenza del prodotto
4% 18%

Lettura dei datJ/
e degli insights
5%
Empatla/

14%
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QUALI COMPETENZE RICERCA IL SETTORE?

Managerialita

11%

Specializzazione _
99% Formazione

/ 14%

Imprenditorialita

8%

Competenze digitali

Learning agility s iy
(6]

9% N

Altro\

1%
Lettura dei datj/r \ Managerialita
e degli insights ‘ 11%
5%
Empatia
8% " Esperienza sul campo
8%

Conoscenza deIIa/
industry ~——— Conoscenza del prodotto
4% 18%
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QUALI COMPETENZE RICERCA IL SETTORE?

Specializzazione _
99% Formazione

/ 14%
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Imprenditorialita

8%
Specializzazione

9%

e learning agility 4 ==

Lettura dei datJ/
e degli insights
5%

Competenze digitali

/ 5%

. Managerialita
11%
" Esperienza sul campo
8%
Conoscenza deIIa

industry ~——— Conoscenza del prodotto
4% 18%

Empatla/

9%
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QUALI COMPETENZE RICERCA IL SETTORE?

Esperienza
sul campo

8%

Specializzazione _
99% Formazione

/ 14%

Imprenditorialita

8%

Competenze digitali

e 5%

. Managerialita
11%
" Esperienza sul campo
8%
Conoscenza deIIa

industry ~——— Conoscenza del prodotto
4% 18%

Learning agility

9% N

Altro
1%

Lettura dei datJ/
e degli insights
5%
Empatia
8%
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QUALI COMPETENZE RICERCA IL SETTORE?

Specializzazione _
99% Formazione

/ 14%

Imprenditorialita

8%

Competenze digitali

e 5%

. Managerialita
11%
" Esperienza sul campo
8%
Conoscenza deIIa

industry ~——— Conoscenza del prodotto
4% 18%

Learning agility

9% N

Imprenditorialita -

Lettura dei datJ/
e degli insights
5%
Empatia

8%
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I’ delle imprese della filiera

investe in
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dei lavoratori della filiera
e assunto da piu di
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Una promessa di Sta bi I ité
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3 MIACRO TREND PER I PROSSIMI 2-5 ANNI
Fenomeno delle Trend di consumo "healthy"
birreartigianali_ 8%

| 10% Innovazione
Sviluppo deI. | 10%
segmento "speciali"
14% X Digitalizzazione
dei processi
O0
Altro E- comgnerce
2% 3%
. Gestione rapida degli ordini
Packaging 3%
innovativoe Implementazione delle
sostenibile materie prime in [talia
[0)
13% . Sicurezza 7%
. ole, \ 1%
Gestione rifiuti e scarti/ = Sostenibilita
59% Welfare aziendale ambientale
3% 16%
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‘indeed

Linked[fj] frovolavoro

CORRIERE DELLA SERA

InfoJobs

Ricerca sulle offerte di lavoro online condotta da

blagmeler

INTEGRATED SOCIAL INTELLIGENCE
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DELLA FILIERA DELLA BIRRA

Mastro birraio e Commerce specialist
Tecnologo alimentare (della birra)  Tecnico grafico
Ingegnere chimico alimentare e Brand ambassador
Responsabile laboratorio e controllo qualita e Beer specialist
Responsabile sicurezza  Spillatore
Coordinatore sostenibilita e Barman

Automation specialist e Sommelier della birra

Digital innovation manager

#OsservatorioBirra #HEINEKENincontra
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Le (insospettabilli) prafessioni della birra
Le (insospenabilli) professiani della birra
Le (lnsospenabllll) prafessloni della birra
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e 3
prafessioni
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Le (insnspettabllll)

Le (msospettabl"l)professlom della birra

ioni birra
Le (insospeuabilli}professmm della

Fonte: Athesys, quinto Ropparto “Le (Insospettabll) professionl defo birro. e: Athesiis, QUINto Ropporto *Le (Insospsttobil) professlonl desa bia”
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